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1.1. MOOW ideja Tsuma

MOOW ir daudzpusigs, sinergisks digitalas macisanas un koprades formats augstakaja izglitiba. MOOW
balstas uz tradicionalo MOOC, universitasu Uznémeéjdarbibas nedélu un tiesSsaistes idejas posma
akseleratoru un bootcampu stiprajam pusém. Tomeér atskiriba no Siem formatiem, MOOW piedava
pilntba digitalu un |oti interaktivu macibu vidi, kas ir noteikta stingra laika posma (viena nedéla) un ir
paredzeéta, lai veicinatu jaunu ideju, produktu un risinajumu attistibu caur sadarbibu un kopradi.

Galvenas atskiribas starp MOOC un MOOW ir $adas:

1. MOOC macibnieki galvenokart macas vieni, un rakstiskais apmainas process starp
macibniekiem parasti ir vienigais mijiedarbibas formats. Salidzinajuma ar to, MOOW
macibnieki sadarbojas |oti interaktivos un uz produktu orientétos MOOW Bootcampos, ka
rezultata rodas uzlabotas maciSanas un koprades pieredzes.

2. MOOC macibnieki macas sava brivaja laika un sava tempa. Salidzinajuma ar to, MOOW
daltbnieki iesaistas noteikta laika posma ("nedéla"), un tempu nosaka vadits bootcamp stila
pieeja, ka rezultata tiek panakta lielaka dalibnieku iesaistiSanas un galarezultata zemaks
izstaSanas limenis.

3. MOOC dalibnieki biezi jatas atsvesinati no savas macisanas realajiem rezultatiem. Preté&ji tam,
MOOW dalibnieki strada kopigi pie 1stenojamam idejam un redz tas veidojamies realos
risinajumos un produktos.

MOOW ietver bootcamp stila sadarbibu, kur dalibnieki izstrada idejas un prototipus ka risinajumus
realam pasaules problémam, ka ari publiski pieejamus pasakumus (lekcijas, paneldiskusijas) plasai
auditorijai. Pateicoties MOOW universalajam formatam, universitates var izvéléties dazadas témas
saviem MOOW, kas adresé dazadas aktualas socialas problémas. Stratégisks MOOW Bootcamp
pieredzes aspekts ir orientacija uz uznémeéjdarbibu un problému risinasanu.

1.2. Paredzamie ieguvumi, rezultati, ietekme un ierobezojumi

MOOW dos taustamus rezultatus — jaunas idejas, prototipus un/vai MVP, ko dalibnieki istenos pilniba
digitala vidé, kas risina daZadas aktualas socialas problémas. Tadéjadi generéjot, prototipéjot,
Istenojot (un, iespéjams, komercializéjot) jaunas idejas un produktus, kas radusies MOOW sadarbiba.
Galvenie rezultati dalibai MOOW ir ideju generésana, prototipésana un ievieSana digitala sadarbibas
vidé. Jaunas idejas un produkti, kas izriet no MOOW sadarbibas. Més sagaidam, ka katrs MOOW radis
vismaz 4-6 idejas vai produktus. MOOW rezultati neaprobeZojas tikai ar konkrétam akadémiskam
jomam: tos var izmantot, lai risinatu dazadas augstakas izglitibas un sabiedribas aktualas problémas.

Rezultati, pieméram, materiali, kas izstradati MOOW organizé$anai un platforma, bls pieejami
nekomercialai lietosanai.

Tie$a un netie$a ietekme ir sagaidama vairakos limenos: projekta aktivitasu radita ietekme uz
studentiem un pedagogiem; ietekme, kas izriet no sadarbibas starp iesaistitajam organizacijam un to
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administracijas darbiniekiem; ietekme, kas panakta, izplatot MOOW rezultatus arpus organizatoriem.
Turklat MOOW radis ietekmi vietéja/regional3, valsts un Eiropas limeni.

Dallba MOOW sniegs universitates personalam jaunas kompetences. Ta ka MOOW aktivitates
piesaista studentus un macibspékus un veicina unikalu, gatavu risinajumu izstradi, pedagogiem,
kuriem biezi trikst nepiecieSamas izpratnes un tehnisko prasmju digitalo uzlabojumu ievieSanai
pasniegtajos kursos, bis iespéja paaugstinat savas kompetences. Tadéjadi MOOW pieredzei bus
paliekosa ietekme uz digitalas maciSanas un macisanas praksi augstakas izglitibas iestadés. Tas ari
uzlabos macibspeku prasmes inovativu risinajumu izstrade.

Studenti iegls uz praksi orientétas, radoSuma parnesamas prasmes. Vini gis labumu no kopigas
sadarbibas ar uznémeéjiem un macibspékiem un iegis prasmes ideju radiSana un attistiba. Viniem bis
iespéja radit koncepcijas idejas, prototipus vai MVP. MOOW |aus viniem art dazadot un paplasinat
savus profesionalos tiklus.

Tpasi ieguvumi §im un citdm grupam ir paraditi tabuld zemak:
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Universitates

Dalibnieki: studenti Dalibnieki: macibspéks administrativais un All leinteresétas personas
paligpersonals
V(:-_‘ICIn.ZiS digitalo lielaka piekluve palielinatas iespéjas iespéju piemérot, palielinata
'paranl __I un inovativiem digitalas veidot kopigu darbu parvaldit un atbalstit institucionala
inovacijas B o . . _ e o
N izglitibas formatiem ar studentiem un liela méroga, kapacitate digitalajai
augstakaja [ o - -
Lo augstakaja izglitiba izpétit jaunas daudzpusigus, parveidei
izglitiba Lol oy . oo
digitalas macisanas novatoriskus digitalas palielinata
pieejas izglitibas formatus institucionsl3
kapacitate
inovativiem digitalas
macisanas un
sadarbibas
formatiem
Veicinat s - s Ly . . o
o - palielinatas lielaka izpratne par uzlabotas zinasanas uzlabota piekluve inovativiem
uznémeéjdarbibu _. - - - . - . A
dukt uznémeéjdarbibas, novatoriskam un attistita praktiska transversalo prasmju risinajumiem
! p(;fi uktu problému risinasanas, metodém un pieejam izpratne par nodrosinasana: (idejam, prototipiem,
re {sa:(r;u un produktu izstrades un uz uznémeéjdarbibu inovativiem digitalas uznémeéjdarbiba, MVP), kas ir gatavi
prOJ_e u o projektu vadibas vérstai apmacibai macisanas un problému risinasana, biznesam
vadibas macibas K - o i . .
. ompetences - S kopstrades formatiem produktu izstrade un izmantosanai un
un praksi iesp&jas sazinaties ar T ) SRR
T . augstakaja izglitiba citas ievieSanai;
studentu, lielakas iespéjas studentiem,

pedagogu un
universitates
darbinieku vidQ

macities no realas
dzives praktikiem,
uznémejiem,
ekspertiem

izmantojot digitalo
macisanos un
kopradisanu

dalitbnieku
pilnvarosana generét

jaunuznémumus, ko
atklaja Bootcamp
daltbnieki
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paplasinati
profesionalie tikli un
uzlabotas karjeras
iespéjas

iegUta pieredze ideju,
prototipu vai MVU
izveidé, ko izmantot
universitatés un arpus
tas

dalibnieku
pilnvarosana generét
un izstradat jaunas
idejas un parveérst tas
taustamos
risinajumos un
produktos

un izstradat jaunas
idejas un parveérst tas
taustamos
risinajumos un
produktos

Veicinat
universitates un
sabiedribas
saiknes
digitalaja
laikmeta

lielakas iesp&jas un
labakas izredzes
universitasu un
uznémumu
sadarbibai un
apvienotai apmacibai
un apmacibai
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Attistit un
stiprinat
institucionalo
kapacitati, lai
organizétu
daudzpusigus,
inovativus un uz
rezultatu
vérstus digitalas
macibu

e uzlabotas
transversalas
kompetences
(uznémeéjdarbibas
domasana, projektu
vadiba, komunikacija
un komandas darbs)

®  jaunas kompetences
un iespéjas

palielinata
institucionala
kapacitate liela
méroga digitalu
pasakumu
organizésanai

pasakumus universitasu digitalo
pasakumu planosana
un Tstenosana
Veicinat

starpresoru un
iestazu
sadarbibu,
partneribu un
zinasanu
apmainu
digitalaja
izglhtiba

jaunus kontaktus un
sadarbibas iespéjas ar
citu HEI studentiem

studentu un
macibspéku attiecibu
veicinasana un
bagatinasana

jaunus kontaktus un
sadarbibas iespéjas
ar kolégiem no citam
HEI

studentu macibspeku
attiecibu veicinasana
un bagatinasana

®  jaunus kontaktus un
sadarbibas iespéjas ar
kolégiem no citam HEI

pastiprinata
sadarbiba un
partneribas starp
departamentiem,
akadémiskajam
struktdrvienibam un
iestadem digitalaja
izgltiba

Uzlabot
digitalas
sadarbibas
macibas
augstakaja
izglitiba

lietisko digitalo
macibu un koprades
prasmju attistisana,
ICT prasmes

lietisko digitalo
macibu un koprades
prasmju attistisana,
ICT prasmes

lietisko digitalo macibu un
koprades prasmju
attistisana, ICT prasmes
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ORGANIZACIJAS LIMENIS
Organizacijas, kas sadarbojas MOOWs:
- uzlabos savu spéju virzit digitalo parveidi un inovacijas savas iestadés
- paaugstinas sabiedribas ka MOOW kustibas daltbnieku télu
- iegus projektu vadibas kompetences
- paplasinas ieintereséto pusu attiecibas
- veicinas starptautisko sadarbibu

VIETEJS/REGIONALAIS LIMENIS

Paredzams, ka MOOW regiona radis papildu efektu. Citas vietéjas un regionalas universitates veiks
pasakumus, lai veicinatu digitalas parmainas un attistitu jaunus digitalos risinajumus macisanas,
macisanas un sadarbibas jom3, ieglstot zinasanas un no MOOW uznemosas universitates. Pateicoties
pastiprinatai TreSajai misijai un uzlabotai universitaSu un vietéjo ieintereséto personu iesaistei,
MOOW ietekmes ari vietéjo ekonomiku. Turklat MOOW dos labumu vietéjai ekonomikai, jo tie radis
digitalas inovacijas izglitibd un apmaciba un veicinads tehnologisko uznéméjdarbibu. MOOW
Bootcamps dalibnieki var izvéléties karjeru ka tehnologiju uznémeji vai novatori vai uz inovacijam
balstitas nozarés. Tas varétu piedavat vietéjai ekonomikai stimulu dazadosanas un inovacijas zina

VALSTS LIMENIS

Lidziga ietekme var bat ari valsts [imeni. Universitates visa valsti varés macities no MOOW uznemsanas
iestadém, un MOOW dalibnieki var dot ieguldijumu valsts ekonomika ar savam jaunajam prasmém,
perspektivam, idejam un produktiem. Citas sagaidamas ietekmes valsts liment ietver: (1) politikas
veidotaju lielaku izpratni par MOOW un novatoriskas digitalas izglitibas nozimi; (2) vidéjas izglitibas,
profesionalas izglitibas un pieauguso izglitibas koncepciju, metodologiju, formu un prakses attistiba,
ko iedvesmojusi MOOW (3), uzlabojot valstu augstakas izglitibas sistému konkurétspéju un télu.
Turklat izméginajuma Bootcamps laika izstradatas idejas, prototipi un MVU bis pieejami izmantoSanai
citam iestadém valsti un arpus tas. letekme uz valsts limeni ir 1pasi pamanama, jo daudzi Bootcamp
rezultati tiks piegadati vietéja valoda un tiks pielagoti vietéjiem apstakliem.

EIROPAS LIMENIS

MOOW CODE ietekmés $adas jomas: (1) pastiprinata sadarbiba starp iestadém visa Eiropa digitalas
izglitibas joma; (2) stiprinati horizontalie profesionalie tikli starp augstskolu darbiniekiem, kas iesaistiti
MOOW organizésana un Tstenosana; (3) studentu un macibspéku lomu pardomasana ka pareja no
tradicionalajam lomam uz kjasanu par lidzraditajiem macibu procesa. Projekts ari palidzés sasniegt
politikas prioritates un mérkus, kas izklastiti ES dokumentos un iniciativas, tostarp ES Digitalas izglitibas
ricibas plana (veicinot digitalo uznémumu attistibu un atvieglojot digitalo tehnologiju ieviesanu
izglitiba), atjaunotaja ES programma augstakas izglitibas joma. universitasu darbinieku un studentu
digitalas sagatavotibas prasmju neatbilstibas novérsana, ko atbalsta jaunakas tehnologijas un atvértas
izglitibas projekti),HEl iniciativa (digitalas maciSanas un macisanas veicinasana ar uzsvars uz inovacijam
un uznémeéjdarbibu
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1.3. MOOW ierobezojumi

Galvenais MOOW ierobeZojums izriet no tas vienas nedélas ilguma. Sis ir salidzinosi Tss laiks, lai (1)
macitu studentus par ideju radiSanu un daziem garigas veselibas vai ilgtspéjibas aspektiem digitalaja
izglitiba un (2) pilntba izstradatu idejas koncepciju/produktu tik 1sa laika. No otras puses, studenti
nevélas piedalities garakos kursos.

Otrs ierobeZojums ir saistits ar paSmacibas moduli. Studentiem bls jaapglst zinasanas no
piedavatajiem avotiem, lai efektivi stradatu komanda un sadarbotos ar macibspékiem un uznémejiem.
Tas no studentiem prasa pasdisciplinu.

Nakamais ierobezojums izriet no tiesSsaistes sazinas veidiem. Lai gan tieSsaistes maciSana un sadarbiba
var bt |oti izdeviga, ta ietekmé grupas dinamiku. lesaistiSanas un saikne starp komandas locekliem ir
vairak samazinata neka stradajot un sadarbojoties klatiené. Sadarbibas darba vadibas instrumenti
nevar precizi sekot realas dzives aktivitasu energijai.

Lietotajam draudziga un uzticama tehnologija ir loti svariga veiksmigam MOOW. Tomér jebkura

tehnologija nav 100% uzticama. Dazi bojajumi var rasties jebkura sistémas punkta. Ta var but servera
probléma, problémas ar Studenta datoriem vai interneta savienojuma problémas.

10
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Aspekti, kas janem véra

Vadlinijas

Kadam funkcijam vajadzétu
blt serverim?

virtuals

fiziskais

Kadam jabdt interneta
savienojumam?

atrgaitas platjoslas internets

labas kvalitates marsrutétaji un piekluves punkti

Kadam funkcijam jabat
timekla parlikprogrammai?

Microsoft Edge v.105.0.1343.33 un jaunakas versijas
Google Chrome
Mozilla Firefox

Safari

Kadam funkcijam vajadzétu
blt personalajiem datoriem,
ko izmanto MOOW
dalibnieki?

2 Mb internet kamera

M.2 PCle SSD 512 GB

Processors — t.i. Intel i5 8th vai jaunaks
RAM 16Gb DDR4

Wi-Fi savienojums

leblveéti stereo skalruni

lebavéti divi mikrofoni

Ekrana diagonale 15,6”

2.3. Komunikacijas iesp€éjas

Aspekti, kas janem vera

Vadlinijas

Kadas ir interneta tikla
vajadzibas?

izveidotajam tiklam janodrosSina gan sinhrona, gan asinhrona
apmaina;

studentiem jabat értai piekluvei (pieméram, izmantojot attalo
piek|uvi);

tiklam dokumentu apmainai ir nepiecieSams minimals laiks

No ka ir atkariga laba
saskarsmes kvalitate?

viegli lietojams — kvalitativu lietotaja interfeisu veido
nepiecieSamie elementi, kas ir logiski un kodoligi

12
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vienkarSiba — ierobeZojiet saskarsmi ar vienumiem, kas ir
batiski lietotajam

konsekvence — uzturiet valodu, izkartojumu un dizainu visa
saskarsmé. Sadi rikojoties, lietotajiem bis vieglak saprast, ka
lietas darbosies, palielinas to efektivitate un uzlabojas lietotaja
pieredze

skaidra navigacija — izveidojiet skaidru un kodoligu pogu un
darbibu apziméjumus. Jo vieglak ir lasit etiketes, navigaciju un
saturu, jo vieglak lietotajiem ir saprast, kas jadara.

vizuala hierarhija — kontrastam starp dazadiem elementu
izmériem, krasam un izvietojumiem ir jadarbojas kopa, lai
sniegtu skaidru prieksSstatu par jusu saskarsmi un to, kas
lietotajam jadara. Labi izstradata vizuala hierarhija samazina
sarezgitibu un palidz lietotajiem veikt savus uzdevumus

atsauciba — laujiet lietotajiem zinat, kas notiek un ka vinu
centieni mijiedarboties ar saskarsmi ir saprasti. Pieméram,
izveidojiet atbildi, lai informétu, ka poga ir veiksmigi nospiesta,
vai izveidojiet norises joslu, lai informétu lietotajus, ka tiek
ieladéts nakamais ekrans, lai vini nedomatu, ka tas ir iestrédzis

visparéja funkcionalitate — apsveriet darbibas un uzdevumus,
ko lietotaji, visticamak, veiks, un péc tam racionalizgjiet
procesu, lai padaritu katru lietotajiem péc iespéjas atraku un
vienkarsaku. Rupigi apsveriet, kadas funkcijas tai ir vajadzigas
un kadus mérkus lietotaji censas sasniegt. Ta viet3, lai izveidotu
sarakstu, kur lietotaji var parvietoties, apsveriet, ko lietotaji
vélésies darit, un palidziet atvieglot Sis darbibas, izmantojot
savu dizainu

Kada ir tehnologiju bagatiba?

bagats medijs - gan sinhrona, gan asinhrona komunikacija

atbalsta dazadus didaktiskos elementus — tekstu, grafiku, audio
un video zinas.

interaktivitate — spéja iesaistities, nodrosinot studentiem atru,
parliecinosu mijiedarbibu un atgriezenisko saiti

uz problému balstita izglitojoSa materiala prezentacija

Kadas ir labu komunikacijas
riku iezimes?

atbalstit mijiedarbibu starp macibspékiem un studentiem
(pieméram, e-pasts, térzétava, t.i., Slack)

kopienas riki (socialie mediji, pieméram, Facebook)

13
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riki  tieSsaistes macibam (platformas, kas nodrosina
kopradisanu un sadarbibu, t.i., Mural, Microsoft Whiteboard,
Google Jamboard)

Palidzibas dienests — labakais veids, ka palidzét studentiem

o

o
Kadam jabat noderigam o
tehnologiskajam iespéjam
sazina ar studentiem?

[ J

bezsaistes un tieSsaistes resursi — ir tikai papira rokasgramata,
kas palidz macities, iespéja palidzét studentiem, kuri pieprasa
tieSu palidzibu, pieméram, terminologiju un glosariju

cilvekresursi, pieméram, pieredzejusi lietotaji, pasniedzéji, lai
sniegtu tehnisku palidzibu un padomus

PAMATNOSTADNES UN IETEIKUMI

("DRIKST" UN "NEDRIKST") MOOW
PLANOSANAI UN ISTENOSANAI

2101
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HEls ir sniegtas praktiskas vadlinijas un ieteikumi (“drikst” un “nedrikst”), kas janem véra, planojot un
ievie$ot MOOW. Sie ieteikumi attiecas uz tadam témam ka:

a. MOOW témas izvéle,

b. ieintereséto pusu iesaistisana,

c. iekseja un aréja komunikacija,

d. kvalitates kontrole,

e. riska novértéjums MOOW ieviesana, ka arT drosibas un privatuma jautajumi

Var izskirt tris galvenas MOOW fazes:
l. Pirms/ Sakuma MOOW faze
1. MOOW pasakums
1. Péc MOOW faze

| Pirms/Sakuma MOQOW faze

Sis solis ir |oti svarigs, lai parliecinatos, ka notikuma laika ir izveidoti galvenie MOOW elementi. Jo Tpasi
faze pirms MOOW attiecas uz astoniem galvenajiem elementiem:
1. Studenti, kas stradas pie projekta
2. Personals, t.i., augstskolu pasniedzé&ji un administrativais personals un vinu zinasanas un
prasmes, nozime, ko vini pieskir projektam
Aréjas ieinteresétas puses, t.i., biznesa praktiki un vinu vajadzibas
Témas, pie kuram tiks stradats nedélas laika un kuru rezultata batu jarada ideja/ PRV
Kopiga sadarbiba starp studentiem un koordinatoriem
Tehniskie aspekti, t.i., to lietotajiem pieejamas tehnologijas
Komunikacija

© N v W

Kvalitates jautajumi.

Talak esosaja tabula ir sniegts kontrolsaraksts fazei pirms MOOW.

Pirms MOOW elementi Aspekti, kas janem vera

Daltbnieki e Kads ir studentu intereses [imenis par MOOW?

e Kuru pienemt darba?

e Cik daltbnieku jaizvélas?

o Ka pienemt darba studentus?
e Kad sakt personala atlasi?

o K3 iesaistit studentus?

Macibspéki - . T S oy
P e Kadas ir augstskolu pasniedzéju profesionalas zinasanas, kas var

ietekmeét témas izvéli?
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e Kada ir augstskolu pasniedzéju pieeja projektam?
e Kuru pienemt darba?
® K3 piesaistit personalu?
Organizacijas komanda e Kam vajadzetu bat MOOW organizatoru komandas dalibniekam?
e Ka pienemt darba MOOW organizatoru komandas dalibniekus
e Kadiem jabut komandas pienakumiem?
e K3 sagatavot komandu?
Argjie eksperti e Kuru aicinat uz sadarbibu?
® K3 pieaicinat dalibai aréjos ekspertus?
o Ka piesaistit ekspertus?
Temas e Kadas témas ir interesantas studentiem?
e Kadas témas ir interesantas aréjam ieinteresétajam pusém?
e Kadas ir universitates iespéjas, kas nosaka témas izvéli?
Tehniskie aspekti e Kadam jabat universitates tehniskajam iespéjam?
e Kadam jabat studentu un ieintereséto pusu tehniskajam iespéjam?
Komunikacija e Ka MOOW pasakumu varétu popularizét studentiem, macibspékiem
un ieinteresétajam pusém?
e Ka sazinaties ar studentiem?
e Kas jaieklauj seminara ieliguma?
Kvalitate o Ka novértét apmierinatibu ar MOOW?
e Ka noveértét rezultatus MOOW?
Dalibnieki

Aspekti, kas janem véra

Vadlinijas

Kada ir studentu interese par

e Identificét studentus, kas potenciali varétu bt ieintereséti
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MOOW?

MOOW.

e JUs varat, pieméram, nemt véra jlsu iestades lidzSin€jo
pieredzi lidzigos pasakumos.

e JUs varat lGgt macibspékus, kurus vélaties iesaistit projekta
Istenosana, atpazit deklaréto interesi macibu stundu laika.

e Otra ieteikta iespéja ir Tsa aptauja, izmantojot jdsu
universitates socialos plassazinas lidzek|us.

® Méginiet ar informaciju par MOOW uzrunat citas

universitates, lai dalu dalibnieku piesaistitu arpus
universitates.

Ko pienemt darba?

PienemsSanai darba jablt ieklaujoSai, bez diskriminacijas
dzimuma, vecuma, etniskas piederibas, religiskas parliecibas
utt. del. MOOW var piedalities gan bakalaura, gan magistra
[Tmena studenti.

e Visiem studentiem, kuri ir ieintereséti pasakuma, jabat
vienlidzigam iespéjam taja piedalities.
® leinteresétaka grupa projekta varétu bt studenti, kuri

plano uzsakt savu uznéméjdarbibu un apmeklé tadus
kursus ka uznémeéjdarbibas uznéméjdarbiba.

e Universitate var art pienemt lemumu ieklaut MOOW ka
dalu no talantu attistibas programmas.

Cik dalibnieku batu jaizvelas?

MOOW japilda vismaz 15 dalibniekiem studentiem. Tadé|
izvélieties 20-25 dalibniekus un iesaistiet MOOW vismaz 18
cilvékus, nemot véra rezerves sarakstu.

Ka piesaistit studentus?

Ipasa darba pienems3anas procesa forma ir ietekmes diena
studentiem un pedagogiem. Standarta ietekmes diena ir 2-3
stundu ilga fiziska vai tieSsaistes sesija, kas sastav no
prezentacijam un interaktivam darbibam. PR4/A5.

Jaizveido pieteikuma veidlapa, kura jaieklauj ne tikai
informacija par studiju jomu, bet ari motivacija pievienoties
MOOW pasakumam.

Kad sakt darba pienemsanu?

e letekmes diena notiks katra universitaté 2-4 nedélas pirms
MOOW atklasanas.

e Cita veida darba pienem3ana jasak taja pasa laika.
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Ka iesaistit studentus? ® Péc kursa pabeigSanas var tikt piedavats kopigs sertifikats.
e Otraiespéja ir ieglt studentu ECTS punktus par daltbu MOOW.
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Aspekti, kas janem véera

Vadlinijas

Ko pienemt darba?

® Projekta varés piedalities macibspéki dazados karjeras posmos

e Darba var pienemt, pamatojoties uz macibspéka pétniecibas

(doktori, pécdoktoranti, profesori).

interesém. Augstas saskanotibas gadijuma ar tému jomu ir
sagaidami vislabakie rezultati.

Ka iesaistit darbiniekus?

e Papildus kompensacijai jasniedz kopigs apliecinajums par

daltbu projekta.

Organizatoriska komanda

Aspekti, kas janem véra

Vadlinijas

Kam vajadzétu bt MOOW

® Grupa galvenokart darbosies universitates darbinieki, kas

organizatoru komandas piedalijusies seminara (PR3), un parasti to vadis kads no
daltbniekam? augstskolas vadosajiem darbiniekiem.

e Japienem 5-7 locekli, kas stradas pie MOOW sagatavosanas
un 1steno3anas.

e Paredzams, ka vadosa akademiska struktdrvieniba bis t3,
kurai ir kompetence MOOW téma (gariga veseliba vai digitala
ilgtspéja).

e  Turklat organizatoru komanda jaiesaista parstavji no:

1) uzneéméjdarbibas un/vai  uznéméjdarbibas izglitibas
struktlrvienibas,

2) digitalas izglitibas vai digitalas inovacijas komandas,

3) universitates akseleratora vai lidzigas uznémeéjdarbibas atbalsta
programmas.

® Partneraugstskolas pieliks papildu pales, lai uznemtu
daltbniekus, kuri demonstré spécigu uznémeéjdarbibas un
talredzibas potencialu un ir apnémusies veicinat inovacijas
augstakaja izgltiba.

Ka piesaistit MOOW | Komanda ir japienem darba projekta 10.-12. ménesa laika.
organizatoru komandas

daltbniekus?

Lai gan katra augstskola var izstradat savu darba pienemsanas

stratégiju, var izmantot Sadas idejas:

e Atklata uzaicinajuma izsludinasana starp departamentiem, lai
izsludinatu darba pienemsanu.

® Apspriesanas ar katedru vaditajiem, dekaniem un programmu
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vadttajiem, macibu centru direktoriem un citiem akadémisko
struktdrvienibu vadttajiem, |Gdzot vinu padomu un atbalstu.

Kadiem jabat komandas
pienakumiem?

Ir jaizlemj, kam kas jadara:

e definét MOOW programmu,

® jaizvelas un jasagatavo pasakumi un instrumenti,

uzsakt MOOW platformas darbibu,

e pirms darbibas uzsaksanas organizét ietekmes dienu/
pienemt darba studentus, macibspékus un aréjos
ekspertus.

e Komunikacijas/socialo plassazinas lidzeklu parvaldiba
Registracijas izveidoSana

Atlaujas sanemsana saistiba ar privatuma jautajumiem

Aréjie eksperti

Aréjie eksperti

Vadlinijas

Ko uzaicinat uz sadarbibu?

Argjiem ekspertiem ir nozimiga loma, jo vini piedalas

(1) ietekmes dienas, kuru mérkis ir pienemt darba studentus un
darbiniekus, un (2) ir koordinatori MOOW laika.

Viniem jabat izstradatajiem un uznéméjiem, kuriem ir specialas
zinasanas un sasniegumi MOOW témas.

Ka uzaicinat ekspertus
piedalities?

Identificet MOOW potenciali ieinteresétos ekspertus:

e JUs varat izmantot savu universitates partneru datubazi

e JUs varat sazinaties ar uznémeéjdarbibas asociacijam, NVO

e Otrs avots ir jisu universitates absolventi.

Ka piesaistit ekspertus?

Eksperti var gt labumu no dalibas projekta:

e Vinu praktiskas problémas risinajums tiek izstradats,
izmantojot MOOW

e Atzistot savu dalibu ka dalu no savas socialas atbildibas
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stratégijas.

® Zinamu atlidzibu, kas tiek izmaksata no parvaldibas
lidzekliem.

Témas

Apsveramie aspekti

Vadlinijas

Kadas temas ir interesantas
studentiem?

e Apsveriet, kada ir to studentu studiju joma, kuriem

e Apsveriet, kadi varétu bit studentu motivi piedalities

e Jis varat apsvért, kadas témas bls svarigas vinu

e Parbaudiet, kadas svarigas témas pédeja laika ir popularas

e JUs varat arl vienkarsi pajautat studentiem, kurus vélaties

paredzéts piedalities MOOW (pieméram, uznéméjdarbiba
un ekonomika, jurisprudence, veselibas apripe u. c.).

MOOW. lespéjams, vini vélas ieglt noteiktas zinasanas vai
prasmes (pieméram, uznémuma dibinasana, garigas
veselibas uzlabosana u. c.).

turpmakajai  profesionalajai un personigajai dzivei
(pieméram, darba un privatas dzives lidzsvars, labklajiba,
apzinigums).

un aktivi apspriestas socialajos medijos (pieméram,
attalinata darba izplatiba, klimata parmainas, energétikas
krize un tas sekas).

iesaistt MOOW, par témam, kas vinus interesétu,
pieméram, veicot Tsas aptaujas pa e-pastu vai socialajos
medijos vai tieSi nodarbibu laika.

Kadas témas interesé aréjas
ieinteresétas puses?

Apsveriet problémas, ar kuram saskaras MOOW pasakuma
iesaistitas ieinteresétas personas (pieméram, biezi
sastopamas problémas uznémuma vai valsts parvalde,
vietéjas sabiedribas gritibas).

Skaidri defingjiet, kada ir to aréjo ekspertu kompetences
joma, kuri tiks iesaistiti MOOW vadisana (pieméram,
inovacijas, uznéméjdarbibas vai produktu attistiba,
kvalitates vadiba, ilgtspé&jiba, gariga veseliba).

Apsveriet, kadas ir vietéjas sabiedribas (pieméram,
nabadziba, augsts bezdarba limenis vietéja darba tirgQ,
atbilstoSas infrastruktiras trdkums) vai visas cilvéces
(pieméram, pandémijas, globala sasilsana, terora draudu
problémas.
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Kadas ir universitates iespéjas,
kas nosaka témas izveéli?

e Skaidri definéjiet savas iestades profilu - kada ir tas galvena

darbibas joma (pieméram, zinatnes, humanitaras vai

socialas zinatnes).
darbinieku

kada ir to universitates

kompetences joma, kuri piedalisies MOOW (pieméram,

® Apsveriet,

ekonomika, lauksaimnieciba, energétika, masinbive,
biotehnologija).

e Varat ariapsvert jusu iestades lidzSinéjo pieredzi lidzigos
pasakumos - kadi pasakumi tika un kadi netika rikoti jasu
universitate.

Tehniskie aspekti

Aspekti, kas janem véera

Vadlinijas

Kadam jabut universitates

tehniskajam iespéjam?

e lepazistieties ar MOOW platformas tehniskajam prasibam
daZas nedélas pirms galvena pasakuma.

e Parbaudiet, vai jusu iestade ir datorierices, kas atbilst
platformas atbilstosi tehniskie

prasibam, pieméram,

parametri, operétajsistema un  aktuala timekla
parlikprogrammas versija.
atbilstoSa tikla

nepartrauktu

e Parbaudiet, vai jusu augstskolai ir

infrastruktira, kas nodrosina piekluvi
internetam.

e Parbaudiet, vai jlsu universitaté ir pietiekami daudz vietas
uz servera, kas bils nepiecieSama platformas palaisanai.

e |zlasiet platformas lietotaja rokasgramatu, ko nodrosina
platformas administrators.

® Apsveriet, kurs varétu bat atbildigs (kuram ir atbilstosas
zinasanas) par platformas administrésanu jlsu iestadé, un
norikojiet vinu.

e Pirms galvena pasakuma parbaudiet platformu. Ja ta
nedarbojas, sazinieties ar platformas administratoru.

Kadam jabat studentu un
iesaistito  pusu  tehniskajam
iespéjam?

e Parliecinieties, vai studentiem un iesaistitam pusém ir
atbilstosas prasmes, lai darbotos ar sistemu un timekla
parlikprogrammu, kas nepiecieSama platformai.

® |epazistiniet studentus un iesaistitas puses ar platformas
prastbam.

e Parliecinieties, vai iesaistitam pusém datoru ierices atbilst
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platformas prasibam. Ja tas ta nav, varat dalities ar savam
iericém.

e Parliecinieties, vai studentiem ir piekluve iericém, kas
atbilst platformas prasibam. Ja né, varat viniem piedavat
bezmaksas piekluvi iekartam, pieméram, klasés.

e Ludziet studentus un iesaistitas puses pirms galvena
pasakuma izméginat platformu.

e Ludziet studentus un iesaistitas puses izlasit platformas
lietotaja rokasgramatu, ko nodroSina platformas
administrators.

Komunikacija

Aspekti, kas janem véra

Vadlinijas

Ka MOOW pasakumu varétu
popularizét studentiem,
macibspékiem un iesaistitam
pusém?

® Lai studentus sasniegtu ar informaciju par MOOW, ir
nepiecieSamas virzitajspéka stratégijas. Jus varat izmantot:

® e-zinojumus izstiSanu
e Facebook, vietne “X” (Twitter) u. c.

e Jis varat izmantot arT citus veidus, pieméram, informacijas
stendu vai drukatu biletenu, tomeér to efektivitate parasti ir
zemaka.

Ka sazinaties ar studentiem?

Organizatoru komandai un studentiem bils nepiecieSama
iesaistita papildu sazina (papildus darba pienemsanas
procesam), kas izpaustos ka:

® e-pasta véstules

e tieSsaistes tikSanas ar ieinteresétajam studentu
grupam

e tikSanas klatiené
Studenti ir jainformé par:
® ieguvumiem no dalibas MOOW

e kursa struktlru

® nepiecieSama sagatavosanas
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Kadam jabat komunikacijas | e

planam?

Sagatavojiet reklamas tekstu - ieklaujiet nosaukumu,
datumu, laiku, tému, runatajus, registracijas informaciju un,
ja nepiecieSams, noradijumus no sola lidz solim, informaciju
par kontaktpersonu jautadjumu gadijuma, ka arl témturi
koplietosanai. Padomajiet par visiem kanaliem/auditorijam,
kas jums ir, un izveidojiet tekstus, kas pielagoti katram no
tiem.

e Sagatavojiet registracijas lapas tekstu - ieklaujiet promo
tekstu un tehnisko informaciju, kas svariga studentiem,
kuri piedalas MOOW.

e Sagatavojiet e-pasta apstiprinajumus, atgadinajumus un
turpmakos zinojumus.

e Sagatavojiet 1su lietotaja rokasgramatu par to, ka
izmantot MOOW platformu.

Kvalitate

Aspekti, kas janem véra

Vadlinijas

Ka novértét apmierinatibu ar
MOOW?

Gan personalam, gan studentiem sagatavot apmierinatibas
anketu, kura tiktu novertéts vinu pozitivas pieredzes limenis,
piedaloties MOOW.

Ka novertet MOOW rezultatus?

Universitates personalam sagatavot aptauju, lai novértétu
digitalo tehnologiju, risinajumu un riku zinasanu
uzlaboSanos, projektu vadibas, problému risinasanas,
uznémibas un komandas darba prasmju uzlabosanos.

Dalibniekiem sagatavot aptaujas, kas méra: zinasanu
uzlabosanos MOOW téma; praktisko zinasanu uzlaboSanos
par digitalajam tehnologijam, risinajumiem un rikiem,
kompetencu uzlabo$anos produktu izstradé un digitalo
komandu darba prasmju uzlabosanos, intereses uzlabosanos
par uznéméjdarbibas iespéju izpéti digitalaja izglitiba,
pieméram, EdTech jaunuznémuma
dibinasanu/pievienosanos tam.
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II MOOW pasakums

MOOW pasakuma mérkis ir iepazistinat dalibniekus ar konkrétu problému, sniegt praktiskus piemérus
un péc tam aicinat aktivi lidzdarboties, piedaloties grupu diskusijas, aktivitatés utt. Pasakumam
nevajadzétu lidzinaties lekcijai, bet gan nodrosinat praktisku pieeju témai un atvélét laiku diskusijam
un mijiedarbibai.

Seit ir ierosinats seminara plans:

e Dalibnieku registracija

e UzsakSana - sagaidiSana un iepazistinasana ar izaicinajumu

e Darbs komanda - koprades ideju procesa izstrade
® Rezultatu prezentacija
e Novértésana un noslégums

Planotaja MOOW pasakuma termina janem véra cilvéku (no darba, privatam lietam un citam
aktivitatém), pasi aréjo ekspertu, kas iesaistiti MOOW vadisana, pieejamiba. Pasakumam batu jasakas
pirmdienas rita un jabeidzas piektdienas pécpusdiena. Sakuma laiks pirmdien varétu bt rita otraja
pusé (pieméram, plkst. 10.00), lai cilvékiem batu vairak laika pieteikties. Tas dod ari iespéju atrisinat
radusas tehniskas problémas. Bltiskam darbam pie inovativam idejam un risindjumiem nevajadzétu
ilgt ilgak par 5 stundam dien3, jo garigais nogurums neveicina radoSu domasanu un ricibu. Neiesakam
planot nekadas darbibas darba dienu vélas pécpusdienas vai vakaros, ka ari sestdienas vai svétdienas.
Tas varétu atturét daltbniekus no pasakuma apmeklésanas.

Fazes Vadlinijas

Registresanas ® Pirms darbibas uzsaksanas atvéliet vismaz 1 stundu, lai pieteiktos un

atrisinatu visas tehniskas problémas.
e Parliecinieties par visu dalibnieku identitates parbaudi.

e leejot pieteikSanas laika, nodroSiniet vinus ar informativiem
materialiem (pieméram, pasakuma programmu).

e Ja apstradasiet dalibnieku personas datus, lidziet GDPR atlauju:
daltbniekiem ir japienem GDPR noteikumi par vinu personas datu
izmantosanu.

25



MOOW COnE

S Co-funded by
™ the European Union

Darbibas uzsaksana

Galvenais MOOW pasakums jasak ar oficialu daltbnieku sagaidiSanu,
kam seko detalizéts MOOW programmas izklasts. Laba prakse ir art
sakt ar atseviskam prezentacijam un veicinasanas vingrinajumiem.
Sadi vingrinajumi veicina ledus lau$anu un var ietvert daZadas
rotalnodarbibas, kuras dalibnieki, sadalijusies komandas, iepazistina
cits citu komandas, noradot pamatinformaciju par sevi, pieméram,
vardu, uzvardu, piederibu, iepriek$éjo pieredzi ar MOOW tému, ka
ari savas ceribas no dalibas MOOW.

MOOW téma butu japrezenté ari pasakuma sakuma, iespéjams, ar
detalizétu tieSsaistes prezentaciju no eksperta vai “problému
Tpasnieka” (pieméram, kooperativais uznémums, kas skaidro biezak
sastopamas problémas, pasvaldibas vai valsts parvaldes parstaviji,
kas demonstré vietéjas sabiedribas grutibas, vai imigranti, kas stasta
par savu pieredzi).

Nemiet véra, ka dalai dalibnieku MOOW téma var bit diezgan
pazistama, bet citiem - nezinama. Tapéc iesakam noteikt
prezentacijas toni “ar iesacéja pratu”. Tiem, kuri ir pazistami ar So
problému, nekaités kopsavilkums un, iesp&jams, vinu domu
ieramésana MOOW gaidas.

Esiet uzmanigi par to, kadu toni un noskanu pasakuma uzstadat.
Més iesakam b0t aizrautigiem un drizak draudzigiem, nevis
stingriem. Ja noskanojums ir draudzigs, ir vieglak parvarét
neizbégamos zemas energijas pilienus garas pécpusdienas stundas.
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Komandas darba laika

Més iesakam sadalit komandas darba posmu uzdevumos un
vingrinajumos, nosakot konkrétu laika ierobezojumu, péc kura
varétu sakt jaunu MOOW posmu, lai komandas darbs butu
efektivaks un koncentrétaks.

Viena darbiba komandas darba laika nedrikstétu ilgt ilgak par 90
mindtém, lai izvairitos no daltbnieku noguruma.

Dazadus MOOW posmus varétu ievadit ar tieSsaistes uzrunam vai
prezentacijam, kuras noradita probléma, prasibas un gaidamie
rezultati. levada informaciju varétu sniegt eksperti vai problémas
ipasnieki.
Lai MOOW pasakumu padaritu pievilcigaku, grafikd var iek|aut
papildu timekla seminarus vai darbseminarus:
- moderéta paneldiskusija,
- prezentacijas ar vai bez slaidradém,
- diskusija, izmantojot ieprieks atlasitus jautajumus,
- briva diskusija, izmantojot térzésanu vai funkciju “rokas
uz augsu”, lai iesaistitu auditoriju.
- laut cilvékiem uzdot jautajumus, izmantojot jautajumu
un atbilzu riku.
- sesijas mazakas grupas ar moderatoru katra grupa.
- seminars, izmantojot rikus, kas atbalsta komandas
darbu, pieméram, Trello vai Jambord.
- seminars, kura mijiedarbibai izmanto Mentimetru un
aptaujas.
- darbnica, kura izmanto “darba burtnicas” ar
uzdevumiem, ko daltbnieki sanem pirms pasakuma.

Parliecinieties, ka laika grafiks neparsniedz pielaujamas robezas.

Neaizmirstiet par partraukumiem starp uzdevumiem un posmiem.
Reizém partraukums ir svarigs radosSai un kritiskai domasanai, 1pasi,
ja dalibnieki iestrégusi sava domasana vai notiekosaja diskusija, vai
vienkarsi darba laika ir garigi nogurusi. Planotas pauzes var lauzt
rutinu un dot dalibniekiem jaunu stimulu. Partraukums var bt $ads:
o Konventa bridis - Konventa bridis ir partraukuma forma, kad visi
pasakuma dalibnieki sanak kopa un tiek veikta energizéjosa
aktivitate jeb “zibens zibens” - katrs individs aptuveni 30
sekundes kaut ko saka, veicot runu raundu. Sada aktivitate veido
saikni tada veida, ka visi uzstajas, un cilvéki uzklausa visus -
visiem ir sarunas sakums. Pamatojoties uz runam, cilvéki, kurus
interesé lidzigas lietas, var vieglak atrast viens otru. Tas ir labs
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veids, ka gt prieksSstatu par visam komandam. Dalibnieki var
piedaltties pulcéSanas bridi kopigas virtualajas telpas.

o Zibens parrunas - Sis partraukuma veids ir “mini pierakstu”
sérija, kura eksperti sniedz Tsu, 15 minGSu ievadu par savu
kompetences jomu. Sadus ekspertus var ligt dalities ar daziem
padomiem un trikiem vai pamatzinasanam par to, ka veikt kadu
darbibu, kas ir vértiga vairumam komandu (pieméram, ka
izmantot kadu riku). Galvenais jautajums ir 15 minGsu ievads
téma, un tad komandas var izméginat jaunus rikus un
panémienus un, iespéjams, sazinaties ar ekspertu, lai sanemtu
papildu noradijumus. Zibens lekcijas ir japlano ieprieks - eksperti
ir janoriko ieprieks. Ja jums nav daudz ekspertu, tad jus varétu
atrast dazus dalibniekus, kuri ir patieSam prasmigi viena vai otra
joma. Vienkarsi méginiet izpétit savus dalibniekus un noskaidrot,
kuri ir tie, kas patieSam parzina lietas. Daltbnieki var piedalities
zibens parrunas dazadas virtualajas telpas.

® Jums nevajadzétu iebilst, ja ne visi pievienojas partraukumam.
Daziem cilvékiem patik nepartraukt savu labo koncentrésanas
plismu. Laujiet viniem stradat.

e Parliecinieties, ka eksperti vai citi koordinatori ir pieejami tieSsaiste,
lai atbildétu uz dalibnieku uzdotajiem jautajumiem un sniegtu
norades, kas netika sniegtas MOOW sakuma. Vini varétu piederét
problému Tpasnieku, tehniska atbalsta vai organizatoru grupai, un
vajadzibas gadijuma viniem vajadzétu spét iejaukties komandas
darba.

e Parliecinieties arl, ka komandam vienmér ir pieejami lietotaji
(daltbnieki) ka atbilstosi mijiedarbibas partneri.

e Ta ka MOOW tiek planots vairaku dienu garuma, parliecinieties, ka
dalibnieki sanem atbalstu darba laika, ko vini veic arpus tiessaistes
(vini varétu véléties, pieméram, attistit idejas pécpusdiena, arpus
grafika), pirms atgriezties pie kolektiva darba platforma.

e Parliecinieties, ka komandam vienmér ir pieejami visi riki un veidnes
sadarbibas videé.
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Rezultatu prezentacijas

Saja posma konkrétas komandas iepazistina ar sava darba
rezultatiem. Katra prezentacija japarada produkta vai risinajuma
galvenas iezimes, galvenie apsvérumi un izdartto izvéJu pamatojums.

Prezentacijas varétu bat atklats pasakums, kas Jauj plasakai
sabiedribai (tiem, kas nav piedalijusies komandas darba) vérot
daltbnieku darba rezultatus.

Katrai komandai batu jasniedz 10-15 mintsu prezentacija. Garakas
prezentacijas atturétu citas komandas un tieSsaistes sabiedribu, kas
pamestu pasakumu.

Ja komandam bija jasagatavo multimediju prezentacija, butu
lietderigi ierobeZot slaidu skaitu un definét to saturu (pieméram, 1
slaids idejas prezentacijai, 1 slaids tehniskajam specifikacijam u. c.),
lai labak kontrolétu prezentacijas ilgumu.

Rezultatu prezentaciju varétu parraidit socialo mediju kanalos. Tas

piesSkir MOOW rezonansi, iespéjams, piesaistot partneru uzmanibu,
kas varétu atbalstit péc prototipa izstrades.

Izvértésana un slégsana

Ideju un risinajumu izvértésana ir neatnemama MOOW dala un
svarigs pasakuma bridis, jo ta sniedz komandam atgriezenisko saiti,
iespéjams, ierosinot uzlabojumus. Tapéc jums bGtu jaizraugas
komanda, kas ir atbildiga par dalibnieku centienu novértésanu.
NoveértéSanas komanda varetu iekJaut ekspertus un problému
Tpasniekus.

Viniem vajadzétu atvélét pietiekami daudz laika, lai novértétu

priekslikumus un izklastitu savu vértésanas motivaciju.

Pasakumu vajadzétu noslégt ar kadu kopsavilkuma runu un
pateicibu dalitbniekiem, ekspertiem, sadarbibas partneriem un
citiem koordinatoriem.
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Turpmak tabula ir sniegts kontrolsaraksts fazei péc MOOW.

Péc-MOOW pasakumi

Aspekti, kas janem véra

1. Komunikacija

Kas ir nepiecieSams labai sazinai ar projekta
ieinteresétajam pusém?

Kam jabat informacijas sanéméjam?

Cik kanalu buds nepiecieSams, lai nodrosinatu labu
komunikaciju par projekta rezultatiem?

Cik ilgi notiks sazina ar ieinteresétajam personam?

Kadi dati bls pieejami péc projekta beigam?

2. Darbibas galigai iznakuma
izstradei

Kadi pasakumi tiks veikti péc MOOW projekta
beigam?

Kads bis So darbibu mérkis?

Kada bus atsevisku partneru loma projekta beigas un
péc projekta?

Ka tiks 1stenoti projekta rezultati (jaunas idejas,
prototipi, MVP)?

3. Testésana un novértésana

Kapéc MOOW projekta beigas ir japarbauda un
janoverté aktivitates?

Kadus rezultadtus/iznadkumus sagaida atseviskas
universitates?

Kada bis So pasakumu pievienota vértiba projekta
partneriem?

Kadas iespé€jas izriet no pabeigta projekta?
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Aspekti, kas janem véra

Vadlinijas

Kas ir nepiecieSams
komunikacijai, kas  stiprina
attiecibas ar projekta

ieinteresétajam pusém?

MOOW projekta ieintereseéto pusu karte

® Izmantojiet jusu iestades lidzSinéjo pieredzi lidzigos
pasakumos.

® Izmantojiet droSu un  popularako  sazinas
programmatiru, t. i, ZOOM, TEAMS, MEET, FB
Messenger un WhatsUp u. c.

® |esaistiet ieinteresétas personas papildu pasakumos
pirms nakamas MOOW projekta kartas uzsakSanas.

kontaktu, uzdodot
pieméram, aptaujas, izmantojot jusu universitates

e Nostipriniet jautajumus,

socialos plassazinas lidzek|us.

e \Veiciniet diskusijas, kas mudina komandas biedrus
sazinaties sava starpa.

e Sanemiet un nosutiet svarigus zinojumus

Kas ir informacijas sanémejs?

Identificéjiet un sagrupéjiet informacijas sanémeéjus.

Izmantojiet automatizétus risinajumus, lai nosatitu

informaciju augstakiem

Cik kanalu bis nepiecieSams, lai
nodrosinatu labu komunikaciju
par projekta rezultatiem?

lzmantojiet socialos plassazinas lidzeklus un iesaistiet
studentus, lai kopigi veidotu komunikaciju.

Sagatavojiet pievilcigus materialus citam platformam,
pieméram, LinkedIn, lai veidotu saikni ar profesionaliem
lietotajiem.

Izmantojiet visus kanalus

Izmantojiet popularus komunikatorus, lai atbildétu uz
ieintereséto personu jautajumiem realaja laika.
Izmantojiet virtualos diskus vai timekla vietnes, lai atri
kopigotu materialus, pieméram, prezentaciju failus un
svarigus dokumentus.

Izmantojiet automatizétus risinajumus, lai atrak un pareizi
planota bridi sasniegtu lielu sanéméju grupu, pieméram,
pasta sutijumus, jaunumus.
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Cik ilgi notiks sazina
ieinteresétajam personam?

ar [ @ Sazina ari péc projekta beigam
e Parliecinieties, ka projekta informacija ir atjauninatas
saites un resursi.

Kadi dati bis pieejami
projekta TstenoSanas?

péc | ® Analizéjiet, kada veida ietekmi vélaties panakt.

Parbaudiet, vai koplietojamie dati atbilst jlsu privatuma
politikai un projekta pamatnostadném.
e Parbaudiet sniegto datu kvalitati un savlaicigumu.

2. Darbibas galigai iznakuma izstradei

Aspekti, kas janem véra

Vadlinijas

Kada ir studentu interese
par MOOW?

Identificet studentus, kas potenciali varétu but ieintereséti
MOOW.

JUs varat, pieméram, nemt véra jasu iestades lidzSinéjo pieredzi
lidzigos pasakumos.

JUs varat lGgt macibspékus, kurus vélaties iesaistit projekta
Istenosana, atpazit deklaréto interesi macibu stundu laika.
Otra ieteikta iesp€ja ir isa aptauja, izmantojot jlsu universitates
socialos plassazinas lidzek|us.

Meéginiet ar informaciju par MOOW uzrunat citas universitates,
lai daju dalibnieku piesaistitu arpus universitates.

Kadi pasakumi tiks veikti
péc  MOOW  projekta
beigam?

Sastadiet to pasakumu sarakstu, kas tiks istenoti péc MOOW
projekta beigam.

JUs varat izmantot projekta mérku vadlinijas un parbaudit, kuri
no tiem jau ir sasniegti.

Sadaliet darbibas tris kategorijas: stratégiskas (kas nosaka
turpmaku MOOW balstitu projektu uzsakSanu
partneraugstskolas), taktiskas (kas lauj izmantot projekta
rezultatus, lai tuvakaja nakotné uzsaktu realas uznémeéjdarbibas
un izglitibas aktivitates), operativas (kas lauj apkopot jaunas
atsauksmes par projektu , uzturét ieintereséto pusu interesi un
planot turpmakos pasakumus).
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Kads bis So aktivitasu

mérkis?

Izveidojiet sarakstu ar mérkiem, kurus vélaties sasniegt,

izmantojot MOOW projekta ietekmi.

Izvelieties,

kuras darbibas un riki bls piemérojami tikai

universitaté vai universalai lietosanai.

Pardomajiet un izvélieties, kuras darbibas un riki tiks
izmantoti atseviski un kuri tiks izmantoti kompleksi.

Nosakiet, kuras darbibas vai riki tiks izmantoti, lai izpétitu
un parbauditu jaunas digitalas macisanas un sadarbibas
formas.

Kada bis
loma

atsevisku
projekta
beigas un péc projekta?

partneru

Apsveriet, kada bs jlsu loma rezultatu izplatisana péc MOOW

projekta beigam:

MEéginiet rast iespéjas ieklaut MOOW projekta rezultatus
sava izglitibas procesa.

integréjiet dazas no savam darbitbam ar MOOW ietvaros
izstradato platformu resursiem.

noskaidrojiet, ka projekta rezultati var atbalstit jasu
universitates darbibas vietéja kopiena.

Ka tiks T1stenoti projekta
rezultati (jaunas idejas,

prototipi, MVP)?

Meéginiet atrast pielietojumu iegltajiem MOOW rezultatiem:

Palidziet studentiem Tstenot izstradatos risinajumus.

Integréjiet iegltos rezultatus un izstradato risinajumu
potencialu ar savu pétniecibas un izglitibas jomu.

3. Testésana un novértésana

Aspekti, kas janem veéra

Vadlinijas
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MOOW projekta
beigas ir japarbauda un

Kapéc

janovérte darbibas?

Mekléjiet iespéju izmantot testéSanas posmu ka iespéju uzlabot

un bagatinat savas darbibas, kas nakotné ietekmés MOOW

iniciativas:

macities no dazadu vietéjo pakalpojumu ekosistému
daltbnieku atsauksmém: galalietotajiem, pakalpojumu
sniedz€&jiem, atbalsta organizacijam, politikas veidotajiem.

veikt uzlabojumus bootcamp risinajuma kopuma, ka art
atseviskos komponentos (macibu aktivitaté, multiplikacijas
pasakumos, ar projekta ilgtspéju saistitos rezultatos,

izplatisana un kvalitaté/novértésana).
paplasinat ap projekta iniciativu aktivizéto kopienu.

uzlabot  procesus, pakalpojumus un  darbinieku

kompetences.

Kadus
rezultatus/iznakumus
sagaida atseviskas

universitates?

Visu projekta rezultatu parskatiSana un galiga parbaude

Projekta ilgtspéjas parbaude péc ta pabeigsanas: diskusija
un ricibas plans.

Izstradat novértésanas riku, kas atbilst novértésanas
sistémai un ir pielagots konteksta un pakalpojuma, kas ir

MOOW bootcamp objekts, ipasajam iezimem.

Péc projekta popularizéSanas un izplatiSanas parbaudit
projekta atpazistamibu un viedoklus par to.

Izmantojiet projekta novértéjuma galigo zinojumu, lai

izstradatu labakus risinajumus turpmako MOOW iniciativu
Istenosanai.

Kada bids $o pasakumu
pievienota vértiba projekta
partneriem?

Meéginiet aplést, kadu pievienoto vértibu jums sniegs projekts.

Atrodiet pielietojumu projekta produktiem, pieméram,
seminara materialiem, jaunam kompetencém, izstradatam
metodém problému risinasanas un komandas darba
stiprinasanai.

legltas zinasanas un prasmes ieklaujiet administrativa un
pedagogiska personala apmaciba, ka art parveidojiet
augstskolas kursus (lai parmainas k|Gtu pastavigas - mainiet
studentu un pasniedzéju lomas, mainot tradicionalas lomas
un klGstot par macibu procesa lidzveidotajiem).
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Kadas  iespéjas
realizétais projekts?

paver

Koncentréjieties uz iespéjam, kas izriet no MOOW CODE.

Radtt jaunus digitalos risinajumus macisanas, macisanas un
sadarbibas joma, glstot zinasanas no MOOW pieredzes.

Izmantot bootcamp pavados$a pétijuma rezultatus saskana
ar universitates treSo misiju (ieviest jaunas digitalas pieejas
un rikus tas iniciativas par universitates, uznéméjdarbibas
un sabiedribas mijiedarbibu).

Radit apstaklus turpmakai tehnologiskajai
uznémeéjdarbibai, lai mudinatu studentus veidot karjeru ka
tehnologiju uznémeéjiem un uz inovacijam orientétiem
profesionaliem.
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| Pirms/ Sakuma MOOW faze

Riska veids

Vadlinijas

Apnémiba istenot projektu

Augstskolu darbinieku intereses
trikums par digitalo riku

izmantosanas seminariem.

fizisku un virtualu pasakumu organizésana (pirms
MOOW, t.i., ietekmes dienas) MOOW1 un MOOW?2 laika
un péc (projekta dzives zinu, rezultatu, kopsavilkumu,
materialu publicésana).

Apmacito darbinieku
atteikSanas no  seminaros
popularizétajiem  digitalajiem

rikiem péc projekta beigam

Istenot pasakumus, izmantojot raditos rikus citos

projektos un universitates darbinieku ikdienas darba.

Zems projekta pozitivas

uztveres [Tmenis no
universitates personala puses,
kas iesaistits
MOOW

Istenosana.

izméginajuma
organizésana un

dod darbiniekiem lielaku brivibu IEmumu pienemsana un
iespéju radit ko noderigu.

Universitates personala

intereses trakums par
MOOW

organizéSanu un dalibu tajos.

izméginajuma

nodrosSinat darbiniekus ar atbilstoSu briva laika

daudzumu, kas nav saistits ar vinu pasreizéjiem

pienakumiem,

izmantot stimulésanas sistému punktu, nozimisu u. c.
gamifikacijas elementu veida.

Nav studentu intereses
piedalities

MOOW.

izméginajuma

rikot ietekmes dienas 2 lidz 3 nedélas pirms MOOW,
koncentréties uz spélém un animacijam,

iesaistit citus studentus un studentu organizacijas un
klubus projekta popularizésana,

sagadat balvas un davanas projekta dalitbniekiem,

izveidot katram partnerim atsevisku projekta timek|a

vietni un profilu socidlajos plassazinas lidzeklos:
Facebook, Twitter, LinkedIn; un dinamiskakos: Instagram,
YouTube un TikTok, ka art iesaistit studentus satura
kopradé un izcelt Bootcamp macibu pieredzi reklamas
video un aktivi dalities ar projekta jaunumiem un

rezultatiem savos socialo mediju kanalos.
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Dalibnieku
samazinasanas

iesaistes

daltbnieki
nepiedalas, un veikt konsultacijas ar potencialajiem

censties noskaidrot iemeslus, kapéc

dalibniekiem.

MOOW rikotaji var pielikt papildu pdles, lai popularizétu
izmeéginajuma MOOW argjiem dalibniekiem.

Nepiederoso studentu trikums,
kas piedalas uznemoso iestazu
organizétaja MOOW Bootcamp.

veicinat projektu, ko veic darbinieki, kuri strada vairak
neka viena universitate,

sazinaties ar citu universitasu reklamas birojiem, lai
popularizétu MOOW projektu.

Nav aréjo ekspertu, uznémeéju,
izstradataju vai praktiku, kas
bltu ieintereséti piedalities

izméginajuma MOOW.

aicina sadarboties ar uznéméju asociacijam un

pasvaldibu,

izstradat pievienotas vértibas koncepciju aréjiem

partneriem

Projekta rezultati

Laika kavéjumi

noteikt realistiskus terminus ar skaidri definétiem
sasniedzamajiem rezultatiem,

sadalit darbibas starpposmos,
noteikt atbildigas personas par katru darbibu,

nodrosinat efektivu sazinu.

KlGdas

izmantot veidnes

izveidot un izstradat kopigus standartus un proceddras.

Datu un tehnologiju problémas

Atskirtbas iesaistito universitasu
datu parvaldiba un
nodrosinasana

noteikt sensitivo datu veidus un to parvaldibas veidus
projekta laika un péc ta pabeigsanas,

izstradat kopigus noteikumus un normas So datu vaksanai
un apstradei,

noteikt So datu drosibas un uzglabasanas metodes,

noteikt, kuri dati, t.
pieejami bez maksas.

i., intelektualais Tpasums, bas
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Dazadu projekta partneru un

- | ® vienoties par sistémas, tehnologiskajiem  un
studentu tehnologiskas I . D . -
) e cilvekresursiem, kas nepiecieSsami projekta mérku
pieredzes un resursu atskiribas. S . . - ..
sasnhiegsanai (datori un citas iekartas, kas nodrosina
digitalo macisanos un sadarbibu, serveri un to
parametri).
Tehniskas problémas MOOW Do - . .
P e TieSsaistes platformas (ari timekla vietnu un socialo

norises laika

mediju profilu) testéSana pirms MOOW un platformas

izméginasana pasakuma laika,

e izveidot palidzibas dienestu,
atbildigi par atru klidu novérsanu.

noradot cilvekus, kas

[ MOOW Pasakums

Riska nosaukums

Vadlinijas

Apnémiba

istenot projektu

MOOW dalibnieku intereses trikums par
digitalo riku izmantoSanas seminariem.

atrast atteikSanas iemeslus un konsultéties ar
potencialajiem dalibniekiem - izmantot

aptaujas un intervijas, regulari parbaudit

daltbnieku apmierinatibas limeni,

pardomat studentu un macibspéku lomas ka
pareju no tradicionalajam lomam uz klGsanu
par lidzradttajiem macibu procesa.

MOOW
neizrada

seminaros iesaistitie studenti

interesi par uznémeéjdarbibas
iespéju izpéti digitalaja izglitiba, pieméram,
par EdTech
dibinasanu/pievienosanos tam.

jaunuznémuma

iesaisttt cilvekus, kuri guvusi panakumus

biznesa un atrodas dazados sava biznesa
attistibas posmos,

izstradat reklamas materialus, kuros tiks

aprakstiti lidzigi stasti,

organizeét virtualas tikSanas un video intervijas

Zems paréjo MOOW pilotpasakumu (lekciju,
dalibnieku
skaits tos vérté ka pozitivu pieredzi

prezentaciju, paneldiskusiju)

izstradat kopéjus standartus materialu un
ekspluatacijas pane)u izveidei,

izveidot zinasanu bazi un materialus, kas palidz
sagatavot interesantus macibu materialus,
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® organizét augstskolu darbinieku apmacibas,
atlasot cilvekus ar atbilstosu kvalifikaciju un
pieredzi
Z(.ams da_Ilbnleku apmek.I.eJums citos M_O?W e ieviest klases dalibas stimulus, kreditpunktus,
pilotpasakumos  (lekcijas, ~prezentacijas, balvas, nozimites un kontrolsarakstus utt.,
paneldiskusijas) o - L
veidojot pievilcigus reklamas materialus
Intereses  trakums par riku komplekta ® izstradat rikus, kas noder projekta mérku
izmantosanu MOOW Bootcamps Sy S .
sasniegSanai un  vélakai izmantoSanai
izméginajuma laika . -
jaunuznémumos,
® parbaudit izveidotos rikus un pilnveidot tos
sadarbtba ar argjiem ekspertiem, kas
specializéjas uznémumu vadiSana vai S$adu
risinajumu veidosSana
Nav intereses piedalities Multiplier Events e izveidot pievilcigus reklamas materialus,
atbrivot dalibniekus no vinu esoSajiem

pienakumiem

Projekta rezultati

Atskirtbas starp partneruniversitatém

parrunajiet ar partneriem un vienojieties par
kopigiem standartiem un resursiem, kas ir
svarigi MOOW merku sasnieg3anai

Dalibnieku un universitates personala/aréjo
ekspertu prasmju atskiribas katra valsti

izveidot seminara dalibnieka un pasniedzéja
kompetences profila paraugu, kas ir identisks
visam universitatém, kas piedalas projekta,

veikt papildu apmacibu, lai novérstu

daltbnieku kompetences trakumu

Augstskolu izmantoto tehnologiju atskiribas

apspriest ar partneriem un vienoties par
kopigiem standartiem un resursiem, kas ir
svarigi MOOW meérku sasniegSanai,

noteikt IT specialistus, kas nepieciesami, lai
darbu MOOW
platforma un risinajumiem no katras iesaistitas

uzsaktu un koordinétu

augstskolas puses

40



MOOW COnE

S Co-funded by
™ the European Union

Datu un tehnologiju problémas

Universitates personala seminaru dalibnieku
un katra pilota MOOW Bootcamp dalibnieku
personas datu parvaldiba

noteikt sensitivo datu veidus un to parvaldibas
veidus projekta un péc ta pabeigsanas

Personas datu nodrosSinasana digitala un
tradicionala forma

noteikt drosibas standartus un personas, kas ir
atbildigas par kontroli un kontaktiem ar
dalibniekiem, lai modificetu un dzéstu
personas datus saskana ar Visparigo datu
aizsardzibas regulu (GDPR), piem. Datu
parzinis (atbildigs par datu aizsardzibu) un
datu aizsardzibas inspektors (dalibnieku
kontaktpersona)

Platformas un resursu aizsardziba pret
uzlauSanu

iestatit ierobezotu skaitu administratora
kontu,

iestatit pretvirusu un prettrojas drosibas
pasakumus,

iestatit piekluves Ilimenus, atteikties no
dalibnieku registrésanas, nevis eksportét vinu
datus uz sistemu ar  pieSkirtajiem
pieteikumvardiem un parolém,

iestatiet vienkarSu un atru bridinajumu par
bistamam situacijam un divainam klGdam
platforma.

KlGdas MOOW platforma un citas tehniskas
problémas

izveidot palidzibas dienestu (IT riks atrai kltdu
sazinai un personam, kas ir atbildigas par to
labosanu) dalibniekiem un projektu vadiba
iesaistitajam pusém
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Riska nosaukums

Vadlinijas

Apnemsanas istenot projektu

Zems reizinaSanas pasakuma procentualais
daudzums MOOQOW iniciativu novérté pozitivi

izstradat un skaidri izklastit projekta mérkus,
parbaudit atbilstibu dalibnieku certbam,

sagatavot atraktivus materialus un piesaistit
profesionalus, kas var "pardot" idejas,
parbaudit neapmierinatibas iemeslus ar
anonimu aptauju palidzibu,

runajiet ar katru pusi, lai noteiktu problémas
célonus

Trukst rekomendacijas no augstskolu
parstavjiem, kas piedalas Multiplier Event
organizét MOOW pasakumus nakotnée

censties uzturét attiecibas ar cilvekiem, kas
iesaistiti projekta istenosana,

istenot projektu ka kaut ko atvéertu talakai
attistibai un neatkarigai dzivei katra no
iesaistrtajam augstskolam,

uzsakt jaunus kopigus projektus starp
augstskolam

nav intereses palaist turpmakos MOOW
izdevumus 5 gadus péc projekta beigam

likt izstradatajiem materialiem izturét laika
parbaudi, attistit pievilcigus un noderigus
resursus,

rapéties par izstradatas sistemas/platformu
darbibu un risinajuma universalumu, lai to
varétu izmantot péc projekta TIstenosanas
perioda beigam,

nodrosSinat projekta rezultatu konsolidaciju
iesaistitajas augstskolas un darbiniekiem,

izméginat turpmakas partneribas starp
augstskolam pat 5 gadus péc projekta beigam

Projekta rezultati
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parak mazs ideju koncepciju, prototipu vai

. R e noteikt augstakus radrtajus, kas jasasniedz
MVP skaits, kas izstradats katra MOOW dalibnieku grupam, un nodot to cilvekiem, kas
Bootcamp izméginajuma laika vads seminarus
e noteikt papildu atlidzibas un stimulus tiem
dalibniekiem,  kuri  izstrada  konkrétus
risinajumus,
® rlpéties par aréjiem biznesa un bezpelnas
partneriem, lai tos iesaistitu koprades procesa
nav pietiekami daudz riku, kas izstradati ka e noteikt un pieprasit no darbuznémajiem
dala no rikkopas izméginajuma MOOW pareizo instrumentu daudzumu, dot pareizo
laiku izstradei
n.a\v/ |faspejas Integret |zve|d<?tos_ Ilk_u.s arl e parbaudit riku lietderibu un labot to sarakstu,
tiessaistes MOOW platformu izméginajuma ka ari lGgt izveidot jaunus nonemto vieta
MOOW '
intereses trikums par MOOW tieSsaistes o _ -

o ) o ® izveidot draudzigas majas lapas ar
vadiiniju, r(.)ka.sgtar.natu. uvn apmacibu materialiem, dalities ar informaciju par brivu
komplektu lejupieladi un lietosanu pieeju un projekta resursu izmantosanu, t.i., ar

citiem studentiem un aréjiem specialistiem,
lOgt atsauksmes par rikiem un materialiem un
padarit to viegli lietojamu un noderigu.
.nav p_)rOJekta dal'bn_'ekl_" |z'v%|doto e aicinat sadarboties ar arejiem fondiem,
jaunuznémumu 5 gadus péc ta pabeigsanas biznesa engeliem, privata kapitala fondiem,
biznesa inkubatoriem saistitus cilvékus
A_C_EEU riku komplektam nav pievienoti jauni e noteikt terminu riku izstradei pasreizéja
riki projekta laika,
e mudinat partnerus tos izstradat, piem. ar

piesaistitiem aréjiem specialistiem fokusa

grupu vai seminaru ietvaros

Izmainas dalibnieku zinasanas un uzvediba

nav atSkirtbas zinasanu Iliment par

digitalajam tehnologijam, risinajumiem un
rikiem starp darbiniekiem, kas piedalas
universitates personala seminara (UMS)

parbaudit materialu un darbnicu kvalitati,

parbaudit zinasanu Iimeni pirms un péc

seminara un pazinot par to pirms nakama
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pilnveidoSanas projektu vadibas, problému
risinasanas uznémeéjdarbibas un komandas
darba prasmju trikums darbiniekiem, kas
piedalas universitates personala seminara

zems to dalibnieku skaits, kuri zino par

praktisko  zinaSanu  uzlaboSanos par
digitalajam tehnologijam, risinajumiem un

rikiem péc MOOW bootcamp pabeigSanas

zems procentualais dalibnieku skaits, kuri
zino par zinasanu uzlabosanu zinasanam par
MOOW tému péc bootcamp pabeigSanas

zems to dalibnieku skaits, kuri zino par
produktu
darba

kompetences uzlaboSanos

izstradé un digitalas komandas
prasmés péc bootcamp pabeigSanas

pilota MOOW, pareizi parbaudit dalibnieku
pasreizéjas zinasanas un pieredszi,

nemt dalibniekus, kuriem nav pieredzes $adu
risinajumu izveidg,

ieviest ambiciozus uzdevumus un sacensties
starp grupam un daltbniekiem, maintt trenerus

Datu un tehnologiju problemas

datu parvaldisana katra partneruniversitate
péc MOOW projekta

noteikt sensitivo datu veidus un veidus, ka tos
parvaldit projekta un péc ta pabeigSanas katra
augstskol3,

noteikt, péc kura laika dati ir jadzes

datu makoni  (tieSsaistes

platforma)

parvaldiba

nodrosinat, ka dati tiek glabati ES serveros,
nodrosSinat platformu pret uzlausanas un
pikskerésanas méginajumiem,

atjauninat programmatiru, uz kuras ir

izstradata e-macibu platforma,

izmantot aréjus risinajumus, kas garantée
atbilstosu drosibas limeni un nav aizdomas par

sazinas saglabasanu no sanaksmeém,

izveidot vienotu standartu un pienemtus IT
risinajumus un versijas, pie kuram jastrada
atseviskam universitatém
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intelektuala Tpasuma, uz kuru attiecas
autortiesibas un kas izstradats projekta laika
(pieméram, biznesa idejas), nodrosinasana
péc MOOW izméginajuma — ir atkarigs no
MOOW partneru institucionalas politikas un
noteikumiem.

visi MOOW CODE rezultati bls brivi pieejami
saskana ar Creative Commons Attribution-
NonCommercial CC BY-NC licenci, t.i.,
materialu  koplietoSana  (kopé&Sana  un
izplatiSana) un pielagosana (remiksésana,
parveidoSana un uzlaboSana) saskana ar
pareizas attiecinasanas un nekomercialas
izmantoSanas nosacijumiem. MOOW pilot
Bootcamp dalibnieku izstradato rezultatu
(produktu ideju, prototipu, MVP) bezmaksas
pieejamiba ir atkariga no institucionalas
politikas un noteikumiem.

Parasti studentu dalibnieki saglaba tiesibas uz
saviem prototipiem un produktiem, savukart
macibspékiem un universitates personalam
var bat nepiecieSams pieskirt tiesibas savai
iestadei.

POST fazé (péc pilota MOOW) varétu bt
nepiecieSams izstradat atbilstoSus
pazinojumus dalibniekiem un ekspertiem,
uzliekot viniem pienakumu ievérot
konfidencialitati un bez idejas veidotaju
piekriSanas neizpaust biznesa ideju detalas,
nodroSinat biznesa ideju radiSanas un
apmainas drosibu.
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Visparigas vadlinijas un mainigie lielumi datu privatumam un

droSibai

Drosibas un privatuma
izaicinajumi

Vadlinijas

Autentifikacija un
autorizacija

Privatuma problémas

® piesakoties platformas resursos, ligt akceptu privatuma
noteikumiem informeét par personas datu
izmantosanas/analizes ietekmi un metodi DroSibas
jautajumi

e nodrosSinat ar paroli aizsargatu piekluvi registrétiem
studentiem un pilnvarotajiem pasniedzéjiem nodroSinat
piekluvi IT rikiem ar autentifikacijas mehanismu parvaldit
piekluvi IT rikiem ar autorizacijas mehanismiem, ko piedava
MOOW Platform Access

Parvaldibas riki

® izmantot datu SifréSanu un uzticamus droSibas sertifikatus
izmantojiet pretsurogatpasta un pikSkerésanas rikus MOOW
platforma izmantojiet ar paroli aizsargatas LMS droSos
serveros

Organizacijas registracija

Privatuma problémas

e informét par personas informacijas vakSanu par
organizacijas kontaktpersonam, likumigajiem parstavjiem
un citam ar organizacijam saistitam personam; izveidot
noteikumus organizatorisko partneru registréSanai MOOW
platforma

DroSibas jautajumi

e pieskirt un pilnvarot daliborganizacijas izveidot Sistema
registreto organizaciju autorizéto lietotaju datu bazi, lai
uzturétu kontaktus, t.i., nosttitu e-pastus kontaktpersonam
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Projekta un dalibnieku
aktivitates vadiba

Privatuma problémas

informet, kadus datus analizés IT sistemas, neanalizét
sensitivus datus un profila lietotajus iestatit sensitivo datu
sarakstu, lai izvairitos no personas datu publicéSanas

izplatit projekta rezultatus kopa ar kontaktpersonu
personas datiem, izmantojot atbilstoSus un droSus MOOW
IT rikus;

izstradat MOOW (projekta un platformas) privatuma
pazinojumu un nodrosinat, lai visas apstrades darbibas tiktu
veiktas saskana ar So pazinojumu par konfidencialitati

atcerieties lGgt personas (MOOW dalibnieku) piekrisanu
vinu darbibu uzraudzibai MOOW pilotu un platformas laika
un kada veida dati tiks apstradati

DroSibas jautajumi

izmantot paroles un SifréSanu, veidojot un glabajot
dokumentaciju ar sensitiviem datiem, pieméram,
cilvekresursu datiem, finanSu datiem, datiem, kas satur
pazinojumus un dalibnieku attélu utt. mainot paroles vai
pieklistot personas datiem, izmantojiet dubulto verifikaciju
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MOOW dalibnieku datu
un satura parvaldiba

Privatuma problémas

nodrosinat anonimu zinoSanu un atbildibu, izmantojot no
projekta savakto statistiku un sanémeéja vai dalibnieku
sniegtas atbildes nodroSinat anonimizétas dalibnieku
aptaujas un statistiku sniegt atbalstu nakamajiem MOOW
dalibniekiem (pamatojoties uz piekrisanu, t.i.,, uz
brivpratigas “pieteikSsanas” pamata) sniegt plasakai
sabiedribai atsauksmes par dalibu MOOW (pamatojoties uz
piekriSanu, t.i.,, uz brivpratigas “pieteiksanas” pamata),
sagatavot MOOW projekta un MOOW platformas privatuma
pazinojumu

DroSibas jautajumi

noteikti sanemiet piekriSanu dalibai tiesSsaistes kursos un
seminaros, ka art datu izvértéSanai un parsatisanai,
pamatojoties uz dalibnieka piekrisSanu: registréjoties
kursam/seminaram, izsekojot progresu, pieskirot
apbalvojumus un citas apstrades darbibas. izvairieties no
lietotajiem paSiem izveidot kontus un sGtit gatavu
pieteikumvardu un parolu sarakstus koordinatoriem no
partneru universitatem noteikt piekJuves Iimenus
sensitiviem datiem noteikta veida lietotajiem, pieméram,
studenti, macibspéeki, aréjie eksperti, administrativais
personals liguma ligumi starp izglitibas iestadi un
makonpakalpojumu sniedzéju ir paredzéti, lai nodrosinatu
drosibu un dubléjumus.
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Komunikacija ar - _ Lo . . .
! e Privatuma problémas sazinaties, izmantojot izveidotos

lesaistitam pusém un vidi oficialos kanalus un veidnes, tostarp e-pastus, tdlitéju
sazinu, zvanus un timekla seminarus MOOW projekta
Istenosanai, vadibai, uzraudzibai un novértésanai atvieglotu
dalibu izméginajuma MOOW un turpmakajas programmas
(pamatojoties uz piekriSanu, t.i., uz brivpratigas
“izvélésanas” pamata) llgt dalibnieku piekriSanu savas
identitates kopigosanai (publicéjiet vardu un e-pasta adresi
kopa ar galigo dalibnieka zinojumu plasai sabiedribai —
pamatojoties uz piekriSanu, t.i.,, uz brivpratigas izvéles
pamata) neizmantot personas datus automatizétai [Emumu
pienemsanai, tostarp profilésanai Drosibas jautajumi
izmantot droSus un uzticamus komunikatorus apmaina ar
sanaksmju audiovizualo ierakstu, macibu vai prezentacijas
sanaksmju ierakstiSanu programmas vadibas un istenoSanas
un izplatisanas ietvaros. drosu sazinu un noteikt riska l[lmeni
partneruniversitasu ~ macibspéku  un  administrativa
personala kontaktinformacijas apmainas laika sazinai,
konsultacijam, noradijumiem, dalibai ad hoc darba grupas,
sadarbibai un prakses apmainai starp izmantot personas
datus tieSi jUs vai jasu organizacija (pieméram, satitaja
iestade) IT rika, kuram ir pieskirta piekluve dazadiem
apstradatajiem.

e Atbildiba par datu Privatuma un drosibas problémas:

aizsardzibu un e izveidot par datu aizsardzibu atbildigo datu parzini nodrosinat
parvaldibu daltbniekiem

e kontaktinformaciju ar datu aizsardzibas inspektoru

MOOW platformas — privatuma vadliniju piemérs

1. levads

MOOW partneruniversitates un valde ir apnémusies aizsargat personas datus un ievérot MOOW
platformas lietotaju privatumu, nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes 2018. gada 23. oktobra
Regulu (ES) 2018/1725 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz par personas datu apstradi
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Savienibas iestadés, struktiras, birojos un agentiras un par $adu datu brivu apriti (ar ko atce] Regulu

(EK) Nr. 45/2001). Informacija par datu aizsardzibu ir sniegta zemak.

2. Personas datu izmantoSanas veids
MOOW projekts apkopo un izmanto personas informaciju, lai nodrosSinatu informacijas un izglitibas

platformas MOOW Platform darbibu, parvaldibu un popularizésanu. Jo ipasi dati tiek vakti un
apstradati Sadiem 1pasSiem mérkiem:

e laiidentificetu lietotajus (MOOW pieteiksanas)

® nodrosinat apmierinosu lietotaja pieredzi platforma;

® nodrosinat platformas lietotajiem apmierinosu individualo un socialo macibu pieredzi;

e apkopot informaciju, kas saistita ar platformas lietoSanu, lai sniegtu personalizétus ieteikumus;

e nodrosinat, lai lietotajiem platforma veikto darbibu vésture (saktais, pabeigtais saturs, sertifikati
utt.) bdtu viegli pieejama lietotajiem;

® generét sertifikatus un atskaites;

® sazinaties ar lietotajiem par vinu registréto saturu;

® uzraudzit macibu resursos registréto lietotaju skaitu;

e uzraudzit MOOW registréto lietotaju skaitu;

e organizét apmacibu aktivitates un pasakumus, tai skaita dalibnieku sarakstu kartoSanu;

® nodrosinat MOOW biletena un adresatu saraksta abonésanu, izplatiSanu un parvaldibu tiessaisté.
MOOW ir musdieniga digitala un tieSsaistes macibu platforma, kas satur macibu materialus un
resursus (kursus, pasakumus, kopienas, mediju kanalus, vértéjumus un mikromacibas), kas paredzéta
studentiem, profesionaliem, privatam, valsts un tresa sektora organizacijam, kas strada vai intereséjas
par to. MOOW rezultatu un riku ievieSana. Platforma lietotaju pieredzeé apvieno vairakus jaunakos
rikus macibu risinajumu nodrosinasanai, tostarp tiessaistes kursus, interaktivu tiessaistes un tiesraides
klases pieredzi un macibu kopienas parvaldibas pakalpojumus.

MOOW platforma neizmantos personas datus automatizétai lIémumu pienemsanai, tostarp
profilésanai vai uzskatu veidoSanai, vai manipulacijam, lai rosinatu konkrétus politiskos uzskatus vai
parkaptu dalitbnieku privatumu.

3. Juridiskais(-ie) pamatojums(-i) vai més apstradajam personas datus?

Més apstradajam jasu personas datus, jo saskana ar Regulas (ES)2018/1725 5. panta 1. punkta d)
apakspunktu tam ir jadod piekriSana daltbnieku personas datu apstradei $aja privatuma pazinojuma
noraditajiem mérkiem.
Platforma MOOW neapstrada Tpasu kategoriju personas datus, tadé|] Regulas (ES) 2018/1725 10.
pants netiek piemérots.

4. Personas datus més apkopojam un talak apstradajam

Lai veiktu So apstrades darbibu, JRC.A.5 vac Sadas personas datu kategorijas:

e Identifikacijas dati:
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Obligatie dati: vards, uzvards, e-pasta adrese, Universitate, valsts, IP adrese
Nav obligati: aizstajvards
® HR saistitie dati:

Neobligatie dati: intereséjosas témas, nodarbosanas, pieredzes limenis, iegitais izglitibas limenis,
organizacijas nosaukums, piekrisana sanemt biletenus un e-pastus.

e Citi datu veidi, kas raksturigi apstrades darbibai:
Neobligati dati: ar saturu saistitas darbibas platforma (personam un grupam: saturs sekots, sakts,
pabeigts, sertifikati utt.
Dati, kas nav obligati: Registrésanas informativajam izdevumam (J/N)
Izglttojosi vai pamacosi video un attélu un/vai balss tver$ana
Personas datu sniegSana nav obligata, un So datu vaksana vai apstrade tiks veikta, pamatojoties uz
iepriekséju piekrisanu.

5. Personas datu glabasanas ilgums

MOOW glaba personas datus tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai izpilditu vaksanas vai turpmakas
apstrades mérki, proti:
Personas dati/HR dati/Citi dati: kamer lietotaja profils ir aktivs un lietotajs nav nolémis to dzest.

Neaktivie lietotaju konti tiks dzésti no MOOW platformas péc tris gadu neaktivitates perioda un
lietotaja atbildes trikuma uz e-pastu, kas nosutits, lai parbauditu, vai lietotajs vélas turpinat
registraciju platforma vai ne.

Ar biletenu saistitie personas dati: Sie dati tiks dzésti no MOOW Platformas péc tris gadu dikstaves

perioda, kad lietotajs bis neaktivs, vai péc lietotaja pieprasijuma.
Izglitojosi vai pamacosi video un attéla un/vai balss tversana: Sie dati tiks dzésti no MOOW platformas

tris gadus péc pédéjas lietotaja mijiedarbibas platforma, ja vien lietotajs neatbilst ES programmu un
iniciativu datu aizsardzibas prasibam registréjusies, noradiet citadi.

6. Personas datu aizsardziba un aizsardziba

Visi personas dati elektroniska formata (e-pasti, dokumenti, datu bazes, augSupieladétas datu
paketes, t.i., projektu rezultati, idejas, prototipi u.c.) tiek glabati vai nu Eiropas Savienibas serveros
katra dalibniecé Universitaté un kopiga MOOW platforma.

Lai aizsargatu personas datus, platforma MOOW ir ieviesusi vairakus tehniskus un organizatoriskus
pasakumus. Tehniskie pasakumi ietver: tieSsaistes drosSibu, datu zuduma risku, datu izmainas vai
nesankcionétu piekluvi, nemot véra apstrades radito risku un apstradajamo personas datu raksturu.
Organizatoriskie pasakumi ietver: ierobeZot pilnvarotu personu piekluvi personas datiem.

7. Piekluve personas datiem un to izpausana

Piekluve personas datiem tiek nodroSinata MOOW un dalibas Universitates darbiniekiem, kas ir
atbildigi par Sis apstrades darbibas veikSanu, un pilnvarotajiem darbiniekiem.

Piekluve personas datiem tiek nodrosinata art MOOW un universitates personalam, kas darbojas ka
saturaTpasnieki un macibspéki MOOW projekta ietvaros, un universitatém, kas piedalas taja, un kuram
Sie dati ir nepiecieSami, lai izveidotu analitiskos zinojumus saistiba ar izglitojamajiem, macibam, kas
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notiek vinu satura, un citiem pasakumiem, kas ir svarigi prezentét. pienemto MOOW projekta mérku
sasniegSanas pakapi.

Piekluve personas datiem var tikt nodrosinata aréjiem kursu Tpasniekiem, macibspékiem, macibu
vaditajiem, mentoriem un programmu vaditajiem, lai generétu analitiskos zinojumus, kas saistiti ar
studentiem, mactbam un apmacamo atbalstu saistiba ar saturu, kura datu subjekts ir registréts.
Registréto lietotaju ievietotie komentari par macibu resursiem tiek apstradati anonimi. Platformas
MOOW administratori dzeésis visus komentarus, kas neatbilst Ricibas kodeksam vai tiks atklati
personas dati.

Macibu resursi, pieméram, video un dokumenti, kuros ir personas dati
(runataju/moderatoru/macibspéeku vards un lietotajvards), ir pieejami registrétiem lietotajiem.
Dazos gadijumos registrétie lietotaji var koplietot/izplatit macibu resursus.
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